I IAG N A SOLUCIONES COMPLEJAS AUTOMATIZADAS

PROPUESTA INTEGRAL INTELIGENTE
TEMPUS




ENFOQUE EMPRESARIAL
LA NUEVA MANERA DE EJECUTAR PROYECTOS

Ofrecer  servicios de consultoria y soluciones de Tecnologias de Informacion que contribuyan
eficientemente en las estrategias de negocio de nuestro clientes ; potencializando el incremento de
clientes , ventas y utilidades con la satisfaccion ( CEX ) de sus propios clientes y empleados , reduciendo
riesgos Y costos de operacion innecesarios.
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PROPUESTA DE VALOR

Nuestra Propuesta esta basada en el analisis consultivo de los procesos , modelos proyectos
y/o retos que enfrentan nuestros clientes.

Aportamos nuestro “ Capital Profesional “ que principalmente se
basa en los siguientes pilares
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‘ Conocimiento y Experiencia

F Integracion de Soluciones Tecnologicas propias y externas

J Enfoque a Resultados
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ALCANCE PROPUESTA COMERCIAL

Tenemos siempre en cuenta el ciclo de la vida del modelo de negocio de nuestros clientes y sus clientes

Incrementar el valor , utilidades , clientes y ventas.

Incrementar la experiencia del cliente ( CEX)
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Incrementar satisfaccion de los empleados

Reducir costos y gastos
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Reduccion de riesgos y perdidas =
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Tecnologia Colaborativa
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SOLUCIONES DE CAPITAL HUMANO

ASIGNACION RECURSOS TECNOLOGICOS
L—T' Y ESPECIALIZADOS

Asignamos personal con las habilidades y experiencia que el cliente requiera, ya SERVICIOS ADMINISTRADOS DE PERSONAL

sea por perfil de puesto o conocimientos especificos requeridos por el proyecto,
integrandolos a sus equipos de trabajo por tiempo determinado y objetivo
definido. Servicios de administracion de personal y nomina generando
mayores utilidades a las empresas al reducir los costos de operacion
mediante la sistematizacion de proceso y la implementacion de

@ HEAD HUNTING modelos de pago que generen beneficios , sin afectar los ingresos ni
/ prestaciones actuales y futuras de los trabajadores. Se brinda

o . o N N N . atencion juridica y laboral , asi como la gestion de las obligaciones
Servicios de identificacion, seleccion y contratacion de posiciones profesionales fiscales se siembran al 100% todos los ingresos del empleado y se
especializados en Tl y con experiencia necesaria para cubrir las vacantes técnicas, generan ahorros para el cliente de entre 10%y 15 % de la nomina
administrativas, de consultoria e ingenierias; validacidon de referencias laborales y

de habilidades técnicas de los candidatos que se contrataran.

BPO ADMINISTRACION NOMINA Y
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Se tiene como misidn proveer servicios para optimizar la
operacion de las empresas; especializandonos en la optimizacion
operativa y fiscal. La maquila de la ndmina permite reducir costos
y riesgos de operacion en el cual se provee de tecnologia
innovadora para la gestion integral colaborativa del personal. Los
servicios incluyen el calculo y procesamiento de ndminas
ordinarias, procesos especiales, tramites electronicos, calculo de
impuestos, control y auditoria

PERSONAL

SOLUCIONES TECNOLOGICAS ADMON PERSONAL

Herramientas tecnologicas para la gestion del capital humano y la administracion
de la nomina. permite automatizar los procesos mediante flujo de trabajo
electronicos que facilitan su operaciéon , potencializan el desarrollo del capital
humano , aumentan la productividad , con acceso y comunicacion en tiempo real
, en cualquier momento y en cualquier lugar. la aplicacion se personaliza en
funcion del rol del colaborador y requerimientos del cliente cumpliendo
totalmente con la normativa mexicana.



CAPITAL HUMANO

@@l

VALORES DIFERENCIADOS

Expertiz en Administracion de recursos humanos de tecnologia

y sus procesos de gestion , coaching, desarrollo y supervision
del performace.

Asignacion ad-hoc a las necesidades técnicas de perfil o del
proyecto.

Baja rotacion de personal y aseguramiento de cumplimiento del
contrato de trabajo.

Garantia de sustitucion en los primeros 3 meses.

Sistema de apoyo a la asignacion de equipos de computo
personales, Gestion para Control de Entregables y Software de

Productividad e Imagen Corporativa, Documentos por persona
(Opcional)



SOLUCIONES AUTENTICACION DE IDENTIDAD

FLUJO DE PROCESD FUNGIONAMIENTO

@ CHECK LIST CLAVE VALIDACION

~=======-. Jdcaneo Estratégico

_—__--_--

I
Capturacion Documentacion Identidad y Biométricos Soporte Técnico : . Caracteres Invalidos.

= Digito Control del numero de
documento valido.

=  Digito Control de la fecha de
expiracion valido.

= Digito Control fecha de nacimiento
valido.

—

= E ﬁ [

™ = Digito del Control compuesto
Verificaciéon Documentos Verificacién en Base Identificacidn Reglas de Operacidn valido.
De identidad De Datos Autentificacion Biométrica
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m Fecha de Nacimiento valida.

u Dimensiones Correctas.

CERTIFIGAGIONES
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Instituto Nacional Electoral DE VALORES

Is 27001:2013
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'SOLUCIONES DETECCION DE FRAUDE & LAVADO DE DINERC

Acciones para analizar y detectar operaciones de lavado de dinero y actividades ilicitas a partir de las transacciones
financieras y negocios de alto riesgo

BENEFICIOS

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Utilizacion tecnologia patentada de inteligencia
artificial centralizada en un sistema de computo,

detectando patrones y relaciones de multiples e _soucman N EORMIACION 04
variables de alto riesgo y probabilidad de lavado EITRAN INFORMACION A LOS Vennr ANALIZANDO
de dinero el mayor nivel de eficiencia en la NEGOCIOS ORIGEN OPORTUNA ag
. . PRESENTAN Y FILTRAN
deteccion de fraude & lavado de dinero. CASOS DE MAYOR
RIESGO
2
CANALES & ACTIVIDADES ESTRATEGICAS : DICATMEN FINAL
Transacciones bancarias
. NEGOCIOS SISTEMA CENTRAL DIAGNOSTICA
Transacciones de Seguros ALTO RIESGO ANALISIS DE RIESGO
SOFOMES
. 0] CLASIFICA RIESGOS , RELACIONA ANALISTA VIRTUAL COMPLEMENTADO
CaJaS de ahorro DATSZI\I/IL?)TVTSGSSSASCI;MI\;’ESESAS FUENTES DIAGNOSTICOS

MULTIPLES VARIABLES

Casas de empeno

Casas de Cambio
Joyeri 2 M
OyerlaS ) - Resultados de cada analisis
AgenCiaS de 3 UtOmO,VileS - Informacion de casos dictaminados por fuera del sistema
t --------------------------------------------- - El Sistema aprende nuevas reglas y genera alertas para actualizar listas negras.

Notarias



SOLUCIONES AUTOMATIZACION DE PROCESOS NEGOCIOS

Gestion de Procesos de
Negocio BPM

Nuestros Servicios y sistemas de Administracion

OPERATIVIDAD INTELIGENTE

......................................................... de F}rDCESGS de NEQGCiG SE t}asan en tecnﬁlﬂgiﬂ
e propia denominada Resolv-e ® & Loop Me ®

1 Indentificacién

:I<> Las funcionalidades principales de nuestras
I I soluciones son :

01. Alinea la operacion con estrategias de negocio v la interaccion
- de clientes, proveedores y colaboradores.

6 Optimizacién B P M

3 Desarrollo 5200y E '-—"'l'_ f 02. Aumento de efectividad v eficientizacion de tu empresa
:  A— 03. Brindar transparencia a los procesos.
! 04 Monitorea y controla los procesos del negocio.
5 Monitoreo : - Algunas aplicaciones “ Casos de Exito *
4 Ejecucion o ‘%" implementadas son :

-Mesa de Ayuda / Help Desk
-Comtact Center

-Gestion Documental
-Gestion de Activos

-CRM

-Facturacion



PORTAFOLIO & PROCESOS BPM
CLAVES

1/

GESTION

DOCUMENTOS
CLAVE

Alinea la operacion con la AYUDA
estrategia
de negocio.

2/

Incrementa la etectividad y |la
eficiencia de tu empresa.

3/

Logra dar visibilidad y
transparencia a los procesos

CRM

4 / DIRECTORIO WZEB
~UNICO ACTION

Monitorea y controla los
procesos del negocio S |




SOLUCIONES CRM

Diseno de Soluciones a través de softwares especializados con tecnologia de punta exitosa con un enfoque y vision de 360 3D
para la Gestion de Interacciones Unicas, Consolidadas e Independientes con Clientes abarcando las diferentes etapas del
Ciclo de Vida de los productos y/o servicios abarcando todos los canales de contacto para lograr:

ESTRATEGIA CEM ( CUSTOMER EXPERIENCE MANAGEMENT)
BENEFICIOS

-
f"—
-
-
L d
e
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7

VENTAS

CONSOLIDACION CENTRALIZACION DISPONIBILIDAD
Y
ACCESO EN LINEA

CONFIABILIDAD




DEFINICION AAY DISENO SO LUCION ES CRM

DEFINICION DEINTERFACES

DE
PROCESOS ANALISIS Y DISENO
DE PROCESOS
BRINDAMOS DIAGNOSTICO
DIAGNOSTICO RECONOCIMIENTO
PROCESO OPORTUNIDADES DEMEJORA Ventajas
DESERVICIOS @ Competitivas
RECURRENTES IMPLEMENTACION oo IONES '
CUSTOMIZACION E INTERFACES o
’ EUNCIONALIDAD CLIENTES Y PROSPECTOS
coporTe  CAPACITACION YENTRENAMIENTO L LD
MANTENIMIENTO RADIDGRAFIAS & ESCANED
POST—IMPLEMENTACION HISTORIAL UNIFICADD. NECESIDADES CLIENTES INTEGRALION
AUDITORIADE PROCESOS INTERACCIONES CON UTROS SOFTWARES

CLIENTES

SIN NECERSIDAD REEMPLAZAR MANEJO
SISTEMAS INTUITIVD

RAPIDA VISION 360 3D
IMPLEMENTACION ROI RAPIDD EJECUTIVD

BAJD IMPACTD CLIENTE
COMPANIA PRODUCTO

EXPERIENCIA RECONDCIDA

LATIND AMERICA FULLIIES



SOLUCIONES CONSULTORIA

Ofrecemos conocimiento y experiencia a través de metodologias
de consultoria y asesoramiento en los siguientes topicos:

ADMINISTRACION ADMINISTRACION GESTION DE AUTENTICACION
OE PROCESOS OE CRISIS NECDCIOS DE IDENTIDAD

ADMINISTRACION
ARQUITECTURA TELECOMU-
CENTROS D TECNOLOGIA
st DE SISTEMA NICACIONES
CONTACTO

ADMINISTRACION RETENCION DE

CENTROS DE FRAUDE Y DINERO
COMPUTOD




TENDENCIAS TECNOLOGICAS

Detonante fungiendo
como incremento
,mejora y rapidez en las
condiciones de vida y
entorno

Impactado al

Crecimiento

Economico y
Desarrollo humano

. !
Aceleramiento en el

conocimie;nto
tecnoldgico

Desarrollo
Tecnologias con
enfoque especifico
de evolucién 'y
sistemas
interactivos ayuda
al la evaluacion y
crecimiento a
comunidades y
gemios .

EFECTOS

IMPACTO

TECNOLOGICO

e
2
A

Menor tiempo para
asimilar
transformaciones

Pronésticos de menor
innovacion en tecnologias
que ahorran trabajo y mas en
las que interactuan
criticamente con las
personas

Actualizacion continua
de habilidades y
acuerdos laborales
alternativos

R
HEERENN

Inestabilidad del
mercado laboral y en
contraparte

abundantes
oportunidades
ofrecidas por las
nuevas tecnologias

Aparicion de
problematicas y
retos con la
infraestructura de la
tecnologias con el

La Inteligencia
Artificial con su
potencia predictiva
permiten redefinir el
modelo de negocios,
desde los procesos
hasta los productos
con potencial de

rentabilidad muy alto.

En cualquier
catastrofe

La informacion
oportunay
precisa se
transforma en
un recurso muy
preciado

Modelos de
Gestiéon de la
informacion
sofisticados

06

Eficiencia,
reduce FTE's

El impacto que
estos cambios

generan en las

organizaciones,
pueden

vislumbrarse en
las decisiones y
estrategias que
los Directivos /
Ejecutivos de
Tecnologia o
ClOs

Facilita la
Estandarizacio

TOP TEN BENEFICIOS TIC

03

Asisten en la
reduccion de
costos
operativos y en
la mejora de la

experiencia de
Clientes.

038

Control y
Cumplimiento

07

Libera los n de Procesos. con monitoreo
recursos para ambientes,
generar mas Visualizaciony almacenamiento
valor, Transparencia. histérico de
Incrementa actividades.
Niveles Altos

de Servicio

Velocidad , mayor capacidad de procesamiento.

10

05

Eficiencia,
reduce FTE’s
Libera los
recursos para
generar mas

valor.

09

Calidad,
detecta
integridad de la
informacioén y
anticipacion
aviso previo de
problematicas



Carlos B Zetina 7 59 piso 2
Col.Escandon
CP 11870
CDMX, México

Teléfonos-
5551015986
5519493307
5540854833

http://loop-me.com/MagnaTempus




DATOS CONTACTO CLAVE

DIRECCION GENERAL

EDUARDO CASTILLD HERNANDEZ RICARDD COMPEAN VILLA

Eduardo.castillo@magnatempus.com ricardo.compean@magnatempus.com

5525073564 (55) 1949 33 07
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MAGNA

TEMPUS

LA NUEVA FORMA DE HACER PROYECTOS



